
MISURE PER LA PREVENZIONE E GESTIONE DELL’EMERGENZA EPIDEMIOLOGICA DA 

COVID-19 IN VIGORE PER LE ATTIVITA’ ECONOMICHE 

 

ATTIVITA’ COMMERCIALI AL DETTAGLIO GENERI ALIMENTARI DI PRIMA NECESSITA’ E QUELLE 

INDICATE NELL’ALLEGATO 1 AL DPCM 10.04.2020 (*) 

APERTI 

Deve essere in ogni caso garantita la distanza di sicurezza interpersonale di almeno un metro; gli 

ingressi devono avvenire in modo dilazionato e deve essere impedito di sostare all’interno dei 

locali più del tempo necessario all’acquisto dei beni.  

E’ fatto obbligo di limitare l’accesso all’interno dei locali ad un solo componente del nucleo familiare, 

fatta eccezione per la necessità di recare con sé minori, disabili o anziani. 

E’ fatto obbligo mettere a disposizione dei clienti guanti monouso e idonee soluzioni idroalcoliche 

per le mani, prima dell’accesso all’esercizio.   

Nei SUPERMERCATI, IPERMERCATI, DISCOUNT DI ALIMENTARI è raccomandato al gestore/titolare 

di provvedere alla rilevazione della temperatura corporea sia dei clienti che del personale prima del 

loro accesso. Nel caso di temperatura corporea superiore a 37,5° deve essere inibito l’accesso 

all’attività. 

Devono essere applicate, altresì, le misure di cui all’allegato 5 del DPCM 10.04.2020 (**) 

_______________________________________________________________________________________  

ATTIVITA’ COMMERCIALI AL DETTAGLIO GENERI NON ALIMENTARI E NON RIENTRANTI IN 

QUELLE INDICATE NELL’ALLEGATO 1 AL DPCM 10.04.2020 (*) 

CHIUSE 

E’ consenta la consegna dei prodotti a domicilio, nel rispetto dei requisiti igienico sanitari sia per il 

confezionamento che per il trasporto. Chi organizza le attività di consegna a domicilio – lo stesso esercente 

o una cd. Piattaforma – deve evitare che al momento della consegna ci siano contatti personali a distanza 

inferiore a un metro.  

_______________________________________________________________________________________  

EDICOLE, FARMACIE E PARAFARMACIE 

APERTI 

Deve essere in ogni caso garantita la distanza di sicurezza interpersonale di almeno un metro; gli 

ingressi devono avvenire in modo dilazionato e deve essere impedito di sostare all’interno dei 

locali più del tempo necessario all’acquisto dei beni.  

E’ fatto obbligo di limitare l’accesso all’interno dei locali ad un solo componente del nucleo familiare, 

fatta eccezione per la necessità di recare con sé minori, disabili o anziani. 



E’ fatto obbligo mettere a disposizione dei clienti guanti monouso e idonee soluzioni idroalcoliche 

per le mani, prima dell’accesso all’esercizio.   

Alle FARMACIE è raccomandato al gestore/titolare di provvedere alla rilevazione della temperatura 

corporea sia dei clienti che del personale prima del loro accesso. Nel caso di temperatura corporea 

superiore a 37,5° deve essere inibito l’accesso all’attività. 

Devono essere applicate, altresì, le misure di cui all’allegato 5 del DPCM 10.04.2020 (**) 

________________________________________________________________________________ 

ERBORISTERIE 

APERTE 

Deve essere in ogni caso garantita la distanza di sicurezza interpersonale di almeno un metro; gli 

ingressi devono avvenire in modo dilazionato e deve essere impedito di sostare all’interno dei 

locali più del tempo necessario all’acquisto dei beni.  

E’ fatto obbligo di limitare l’accesso all’interno dei locali ad un solo componente del nucleo familiare, 

fatta eccezione per la necessità di recare con sé minori, disabili o anziani. 

E’ fatto obbligo mettere a disposizione dei clienti guanti monouso e idonee soluzioni idroalcoliche 

per le mani, prima dell’accesso all’esercizio.   

Devono essere applicate, altresì, le misure di cui all’allegato 5 del DPCM 10.04.2020 (**) 

________________________________________________________________________________ 

TABACCHERIE 

APERTE 

E’ consentita la sola vendita dei generi di monopoli e di valori bollati. 

Deve essere in ogni caso garantita la distanza di sicurezza interpersonale di almeno un metro; gli 

ingressi devono avvenire in modo dilazionato e deve essere impedito di sostare all’interno dei 

locali più del tempo necessario all’acquisto dei beni.  

E’ fatto obbligo di limitare l’accesso all’interno dei locali ad un solo componente del nucleo familiare, 

fatta eccezione per la necessità di recare con sé minori, disabili o anziani. 

E’ fatto obbligo mettere a disposizione dei clienti guanti monouso e idonee soluzioni idroalcoliche 

per le mani, prima dell’accesso all’esercizio.   

Devono essere applicate, altresì, le misure di cui all’allegato 5 del DPCM 10.04.2020 (**) 

_______________________________________________________________________________ 

 

 

 



CENTRI COMMERCIALI 

CHIUSI 

SONO CONSENTITE SOLO LE ATTIVITA’ DI VENDITA DEI GENERI ALIMENTARI E QUELLE RIENTRANTI 

NELL’ALLEGATO 1 DPCM 11.03.2020 (*) 

Deve essere consentito l’accesso alle sole predette attività 

Deve essere in ogni caso garantita la distanza di sicurezza interpersonale di almeno un metro; gli 

ingressi devono avvenire in modo dilazionato e deve essere impedito di sostare all’interno dei 

locali più del tempo necessario all’acquisto dei beni.  

E’ fatto obbligo di limitare l’accesso all’interno dei locali ad un solo componente del nucleo familiare, 

fatta eccezione per la necessità di recare con sé minori, disabili o anziani. 

E’ fatto obbligo mettere a disposizione dei clienti guanti monouso e idonee soluzioni idroalcoliche 

per le mani, prima dell’accesso all’esercizio.   

Nei SUPERMERCATI, IPERMERCATI, DISCOUNT DI ALIMENTARI è raccomandato al gestore/titolare 

di provvedere alla rilevazione della temperatura corporea sia dei clienti che del personale prima del 

loro accesso. Nel caso di temperatura corporea superiore a 37,5° deve essere inibito l’accesso 

all’attività. 

Devono essere applicate, altresì, le misure di cui all’allegato 5 del DPCM 10.04.2020 (**) 

_______________________________________________________________________________________   

VENDITA AL DETTAGLIO DI FIORI E PIANTE, ARTICOLI DI CARTA, CARTONE, 

ARTICOLI DI CARTOLERIA E FORNITURE PER UFFICIO 

E’ consentita la vendita esclusivamente negli ipermercati e supermercati 

__________________________________________________________________________ 

MERCATI 

Il mercato settimanale è SOSPESO fino al 3 maggio 2020 

________________________________________________________________________________ 

SERVIZI DI RISTORAZIONE (bar, pub, ristoranti, gelaterie, pasticcerie, pizzeria d’asporto, Kebab e 

simili)  

CHIUSI 

E’ consentita la sola consegna a domicilio nel rispetto delle norme igienico-sanitarie 

sia per l’attività di confezionamento che di trasporto.  

Sono consentiti i servizi di mensa e del catering continuativo su base contrattuale, che garantiscano 

la distanza di sicurezza interpersonale di un metro.  



ESERCIZI DI SOMMINISTRAZIONE DI ALIMENTI E BEVANDE ALL’INTERNO DELLE STAZIONI 

FERROVIARIE E LACUSTRI NONCHE’ NELLE AREE DI SERVIZIO E RIFORNIMENTO CARBURANTE 

SITUATI LUNGO LA RETE STRADALE.  

CHIUSI 

_______________________________________________________________________________________  

ESERCIZI DI SOMMINISTRAZIONE DI ALIMENTI E BEVANDE SITUATI LUNGO LE AUTOSTRADE 

APERTI 

Possono vendere solo prodotti da asporto da consumarsi fuori dei locali. 

_______________________________________________________________________________________  

ESERCIZI DI SOMMINISTARZIONE DI ALIMENTI E BEVANDE SITI NEGLI OSPEDALI E NEGLI 

AREOPORTI  

APERTI 

Deve essere in ogni caso garantita la distanza di sicurezza interpersonale di almeno un metro. 

_______________________________________________________________________________________  

DISTRIBUTORI AUTOMATICI (h.24)  

CHIUSI 

E’ consentita l’apertura solo per i distributori automatici di:  

- Acqua potabile (cd. Case dell’acqua) 

- Latte sfuso 

- Generi di monopolio 

- Prodotti farmaceutici 

- Distributori automatici all’interno degli uffici, delle attività e dei servizi che in base ai 

provvedimenti statali possono continuare a restare in funzione.  

Deve essere comunque rispettata la distanza di sicurezza interpersonale di almeno un metro. 

_______________________________________________________________________________________  

ATTIVITA’ DEI SERVIZI ALLA PERSONA (parrucchieri, barbieri, estetisti, tatuatori e simili) 

CHIUSI 

_____________________________________________________________________ 

 

 

 

 



LAVANDERIE E PULITURA DI ARTICOLI TESSILI E PELLICCIA, ATTIVITA’ DELLE LAVANDERIE 

INDUSTRIALI, ALTRE LAVANDERIE, TINTORIE, SERVIZI DI POMPE FUNEBRI E ATTIVITA’ CONNESSE  

APERTI 

Deve essere in ogni caso garantita la distanza di sicurezza interpersonale di almeno un metro; gli 

ingressi devono avvenire in modo dilazionato e deve essere impedito di sostare all’interno dei 

locali più del tempo necessario all’acquisto dei beni.  

E’ fatto obbligo di limitare l’accesso all’interno dei locali ad un solo componente del nucleo familiare, 

fatta eccezione per la necessità di recare con sé minori, disabili o anziani. 

E’ fatto obbligo mettere a disposizione dei clienti guanti monouso e idonee soluzioni idroalcoliche 

per le mani, prima dell’accesso all’esercizio.   

Devono essere applicate, altresì, le misure di cui all’allegato 5 del DPCM 10.04.2020 (**) 

_______________________________________________________________________________________  

BANCHE, ASSICURAZIONI, SERVIZI FINANZIARI, ATTIVITA’ DEL SETTORE AGRICOLO, ZOOTECNICO 

DI TRASFORMAZIONE AGRO-ALIMENTARE COMPRESE LE FILIERE CHE NE FORNISCONO BENI E 

SERVIZI  

                                                                    APERTI 

Per quanto concerne i servizi bancari, finanziari e assicurativi si devono utilizzare modalità di lavoro che 

favoriscano la prenotazione con appuntamenti a favore dell’utenza in modo da evitare assembramenti. 

Deve essere in ogni caso garantita la distanza di sicurezza interpersonale di almeno un metro.  

_______________________________________________________________________________________ 

AGRITURISMI 

CHIUSI per la parte di ristorazione (è consentita la sola consegna a domicilio nel rispetto delle norme 

igienico-sanitarie sia per l’attività di confezionamento che di trasporto) 

CHIUSI per gli alloggi 

APERTI per lo spaccio di vendita di generi alimentari 

Deve essere in ogni caso garantita la distanza di sicurezza interpersonale di almeno un metro; gli 

ingressi devono avvenire in modo dilazionato e deve essere impedito di sostare all’interno dei 

locali più del tempo necessario all’acquisto dei beni.  

E’ fatto obbligo di limitare l’accesso all’interno dei locali ad un solo componente del nucleo familiare, 

fatta eccezione per la necessità di recare con sé minori, disabili o anziani. 

E’ fatto obbligo mettere a disposizione dei clienti guanti monouso e idonee soluzioni idroalcoliche 

per le mani, prima dell’accesso all’esercizio.   

Devono essere applicate, altresì, le misure di cui all’allegato 5 del DPCM 10.04.2020 (**) 

 

 



STRUTTURE RICETTIVE  
(compresi residence, alloggi agrituristici, locazioni brevi per finalità turistiche) 

 

CHIUSE 

Le strutture possono restare aperte per esigenze collegate alla gestione dell’emergenza (pernottamento di 

medici, isolamento di pazienti, ecc.), compreso il regolare esercizio dei servizi essenziali.  E’ consentito nelle 

strutture ricettive il soggiorno delle seguenti categorie:  

• Personale in servizio presso le stesse strutture  

• Ospiti che vi soggiornano per motivi di lavoro in uno dei servizi per cui non è disposta la chiusura o 

la sospensione dell’attività 

• Personale viaggiante di mezzi di trasporto 

• Ospiti costretti a prolungare il soggiorno per cause di forza maggiore che non consentano il 

trasferimento nei termini disposti dall’ordinanza regionale 

• Soggetti entrati dall’estero e collocati nelle predette strutture, secondo quanto disposto 

dall’Ordinanza del Ministero della salute di concerto con il Ministero delle Infrastrutture e dei 

trasporti del 28 marzo 2020 

• Soggetti aventi residenza anagrafica nelle stesse strutture 

• Soggetti che assistono persone malate o ricoverate in strutture sanitarie 

• Soggetti che hanno stipulato, antecedentemente al 22.03.2020, un contratto con la struttura 

ricettiva per il soggiorno nella struttura stessa.  

• E’ consentita la prosecuzione dell’attività per gli alloggi per studenti e lavoratori con servizi 

accessori di tipo alberghiero (55.90.20) 

____________________________________________________________________  

SALE GIOCO, SALE VLT, SALE SCOMMESSE, BOWLING, DISCOTECHE E SIMILI 

CHIUSI  

_____________________________________________________________________ 

SLOT MACHINE E APPARECCHI DI CUI ALL’ART. 110 DEL T.U.L.P.S. DI CUI AL R.D. 18 

GIUGNO 1931 N. 773  

BLOCCATE 

Gli esercenti devono disattivare i monitor e i televisori. 

_____________________________________________________________________ 

PALESTRE PRIVATE 

CHIUSE  

_____________________________________________________________________  

 

 



E’CONSENTITA LA CONSEGNA A DOMICILIO PER TUTTE LE CATEGORIE 

MERCEOLOGICHE ANCHE SE NON COMPRESE NELL’ALLEGATO 1 DEL D.P.C.M. 10 

APRILE 2020 (ANCHE PER GLI OPERATORI DEL COMMERCIO SU AREE PUBBLICHE). 

La consegna a domicilio deve avvenire nel rispetto dei requisiti igienico sanitari sia per il 

confezionamento che per il trasporto; al momento della consegna devono essere evitati contatti 

personali a distanza inferiore a un metro.  

________________________________________________________________________________  

E’CONSENTITA LA VENDITA VIA INTERNET, CORRISPONDENZA, TELEFONO, TELEVISIONE E RADIO 

DI TUTTE LE CATEGORIE MERCEOLOGICHE, SECONDO QUANTO PREVISTO DALL’ALLEGATO 1 DEL 

D.P.C.M. 10.04.2020 (*)  

________________________________________________________________________________  

NEI GIORNI FESTIVI E PREFESTIVI E’ VIETATA LA VENDITA dei prodotti rientranti nelle seguenti 

categorie merceologiche:  

• Computer, periferiche, attrezzature per le telecomunicazioni, elettronica di consumo audio 

e video, elettrodomestici in esercizi non specializzati 

• Apparecchiature informatiche e per le telecomunicazioni (ITC) in esercizi specializzati 

• Articoli per l’illuminazione 

• Ferramenta, vernici, vetro piano e materiale elettrico e termoidraulico  

• Apparecchiature fotografiche e relativi accessori 

E’ consentita la consegna a domicilio e la vendita via internet   

_____________________________________________________________________________  

ATTIVITA’ ARTIGIANALI 

Sono SOSPESE le attività artigianali non legate alle emergenze o alle filiere di prodotti o servizi 

essenziali.  

________________________________________________________________________________  

ATTIVITA’ PRODUTTIVE INDUSTRIALI E COMMERCIALI 

Sono SOSPESE ad eccezione di quelle indicate nell’allegato 3 del D.P.C.M. 10.04.2020.  

Le attività produttive sospese possono comunque proseguire se organizzate in modalità a distanza 

o lavoro agile.  

________________________________________________________________________________  

ALTRE ATTIVITA’ ECONOMICHE 

Si applicano le misure di cui al D.P.C.M. 10.04.2020 ad eccezione di quanto segue:  

A) Le attività professionali, scientifiche e tecniche di cui ai codici Ateco: 

69 (Attività legali e contabili) 

70 (Attività di direzione aziendali e di consulenza gestionale) 



71 (Attività degli studi di architettura e d’ingegneria; collaudi ed analisi tecniche) 

72 (Ricerca scientifica e sviluppo)  

74 (Altre attività professionali, scientifiche e tecniche) 

devono essere svolte in modalità di lavoro agile, fatti salvi gli specifici adempimenti relativi ai servizi 

indifferibili ed urgenti o sottoposti a termini di scadenza.  

Qualora l’esercizio dei predetti servizi indifferibili ed urgenti o sottoposti a termini di scadenza comporti il 

contatto diretto con i clienti presso gli studi delle attività, essi devono avvenire esclusivamente previo 

appuntamento.  

B) Le attività di cui ai seguenti codici Ateco:  

 

95.11.00 (riparazione e manutenzione di computer e periferiche)  

95.12.01 (riparazione e manutenzione di telefoni fissi, cordless e cellulari) 

95.12.09 (riparazione e manutenzione di altre apparecchiature per le comunicazioni) 

95.22.01 (riparazione di elettrodomestici e di articoli per la casa) 

Restano SOSPESE ad eccezione degli:  

- Interventi strumentali all’erogazione dei servizi di pubblica utilità, nonché dei servizi 

essenziali di cui alla legge 12.06.1990, n. 1465 

- Interventi necessari per la garanzia della continuità delle attività consentite 

- Interventi urgenti per le abitazioni 

_____________________________________________________________________________  

 

DISPOSIZONI COMUNI A TUTTE LE ATTIVITA’ COMMERCIALI A CUI L’ATTIVITA’ 

NON E’ SOSPESA 

- Deve essere in ogni caso garantita la distanza di sicurezza interpersonale di 

almeno un metro; gli ingressi devono avvenire in modo dilazionato e deve 

essere impedito di sostare all’interno dei locali più del tempo necessario 

all’acquisto dei beni.  

 

- E’ fatto obbligo di limitare l’accesso all’interno dei locali ad un solo 

componente del nucleo familiare, fatta eccezione per la necessità di recare 

con sé minori, disabili o anziani. 

 

- E’ fatto obbligo mettere a disposizione dei clienti guanti monouso e idonee 

soluzioni idroalcoliche per le mani, prima dell’accesso all’esercizio.   

 

- Devono essere applicate, altresì, le misure di cui all’allegato 5 del DPCM 

10.04.2020 (**) 

 



ALLEGATO 1 D.P.C.M. 10.04.2020 (*)  

Rimane garantita l’apertura delle seguenti attività commerciali  

Ipermercati 

Supermercati  

Discount alimentari  

Minimercati ed altri esercizi non specializzati di alimentari vari 

Commercio al dettaglio di prodotti surgelati 

Commercio al dettaglio in esercizi non specializzati di computer, periferiche, attrezzature per le 

telecomunicazioni, elettronica di consumo audio e video, elettrodomestici  

Commercio al dettaglio di prodotti alimentari, bevande e tabacco in esercizi specializzati (codici Ateco 47.2)  

Commercio al dettaglio di carburante per autotrazione in esercizi specializzati  

Commercio al dettaglio apparecchiature informatiche e per telecomunicazioni (ICT) in esercizi specializzati 

(codice Ateco 47.4)  

Commercio al dettaglio di ferramenta, vernici, vetro piano e materiale elettrico e termoidraulico  

Commercio al dettaglio di articoli igienico-sanitari 

Commercio al dettaglio di articoli per illuminazione 

Commercio al dettaglio di giornali, riviste e periodici 

Farmacie 

Commercio al dettaglio in altri esercizi specializzati di medicinali non soggetti a prescrizione medica 

Commercio al dettaglio di articoli medicali e ortopedici in esercizi specializzati  

Commercio al dettaglio di articoli di profumeria, prodotti per toeletta e per l’igiene personale 

Commercio al dettaglio di animali domestici  

Commercio al dettaglio di materiale per ottica e fotografia  

Commercio al dettaglio di combustibile per uso domestico e per riscaldamento  

Commercio al dettaglio di saponi, detersivi, prodotti per la lucidatura e affini 

Commercio al dettaglio di qualsiasi tipo di prodotto effettuato via internet 

Commercio al dettaglio di qualsiasi tipo di prodotto effettuato per televisione 

Commercio al dettaglio di qualsiasi tipo di prodotto per corrispondenza, radio, telefono 

Commercio effettuato per mezzo di distributori automatici (n.b. per la Regione Lombardia rimangono 

aperti solo i distributori automatici di: acqua potabile “cd. Case dell’acqua”; latte sfuso; generi di 

monopolio; prodotti farmaceutici e parafarmaceutici; distributori presenti all’interno degli uffici, delle 

attività e dei servizi che in base ai provvedimenti statali possono continuare a stare in funzione)  

Commercio di carta, cartone e articoli di cartoleria (n.b. per la Regione Lombardia è possibile la vendita 

solo negli ipermercati e nei supermercati) 

Commercio al dettaglio di libri ( n.b. per la Regione Lombardia è possibile la vendita solo negli ipermercati e 

nei supermercati) 

Commercio al dettaglio di vestiti per bambini e neonati  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ALLEGATO 5 D.P.C.M. 10.04.2020 (**)  
 

Misure per gli esercizi commerciali  

1. Mantenimento in tutte le attività e le loro fasi del distanziamento interpersonale 

2. Garanzia di pulizia e igiene ambientale con frequenza almeno due volte giorno ed in funzione 

dell’orario di apertura 

3. Garanzia di adeguata aereazione naturale e ricambio d’aria  

4. Ampia disponibilità e accessibilità a sistemi per la disinfezione delle mani. In particolare, detti 

sistemi devono essere disponibili accanto a tastiere, schermi touch e sistemi di pagamento 

5. Utilizzo di mascherine nei luoghi o ambienti chiusi e comunque in tutte le possibili fasi lavorative 

laddove non sia possibile garantire il distanziamento interpersonale 

6. Uso dei guanti “usa e getta” nelle attività di acquisto, particolarmente per l’acquisto di alimenti e 

bevande  

7. Accessi regolamentati e scaglionati secondo le seguenti modalità:  

a) Attraverso ampliamenti delle fasce orarie  

b) Per locali fino a quaranta metri quadrati può accedere una persona alla volta, oltre a un 

massimo di due operatori 

c) Per locali di dimensioni superiori a quelle di cui alla lettera b), l’accesso è regolamentato in 

funzione degli spazi disponibili, differenziando, ove possibile, i percorsi di entrata e di uscita 

8. Informazione per garantire il distanziamento dei clienti in attesa di entrata.  

 


